
令和５年度 アンケート集計結果 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 



アンケート内でのご要望について 

 

お忙しい中、アンケートにご協力頂きましてありがとうございました。頂いたご意見の中からご

要望が多かったものを下記の通り対応や説明をさせて頂いております。 

 

■じぶんページについて 

Q.うめ、ふじ、まつ組のメモ連絡に園からのお知らせが不定期に更新されるので、確認する習

慣がなく気付きにくいです。通知機能を付けてもらうことは出来ませんか。 

A.ご意見ありがとうございます。令和６年度より感染症アラートに加えて、うめ、ふじ、まつ組

のメモ連絡も通知機能が付けられることになりました。 

 

Q.感染症アラートの通知は感染者が確認されたとき、感染者が 0 名になったときにも行われ

ていますが、感染者が確認されたときのみに変更してもらうことは出来ませんか。 

A.ご意見ありがとうございます。令和６年度より感染者が確認されたときのみの通知に変更

いたしました。 

 

Q.感染症アラート内の表示が多くて見辛いので、シンプルにしてもらうことは出来ますか。 

A.ご意見ありがとうございます。令和６年度よりクラス名、感染症名、感染者数のみシンプルな

表示に切り替えを行いました。 

 

Q.登園許可証などの紙媒体をじぶんページに移設することは出来ませんか 

A.ご意見ありがとうございます。令和６年度より保護者さまが記載される登園許可証につい

てはじぶんページから提出頂けることになりました。 

 

Q.じぶんページで画像のダウンロードが出来ずに困っています。どうしたらいいですか 

A.ご不便をおかけしており、大変申し訳ございません。よろしければ下記をお試し下さい。 

Chrome 経由でじぶんページへアクセスすると正常に画像をダウンロードできるケースが

非常に多いようです。よろしければお試し下さい。 

① Chrome（クロム）の検索画面を開いて

ください。 

 

② 下記URLをコピーして検索して下さい 

https://app.jibun-

apps.jp/page/companies/FjwGMIl

Chromeアプリ 

https://app.jibun-apps.jp/page/companies/FjwGMIlGfJocYswSFiph/page_apps
https://app.jibun-apps.jp/page/companies/FjwGMIlGfJocYswSFiph/page_apps


GfJocYswSFiph/page_apps 

 

③ じぶんページのログイン画面が出てきま

すので、登録メールアドレスとパスワー

ドを入力してログインをお願いします 

  
 ホ ー ム 画 面 に 追 加 す る と す

 にじぶんページを開けて簡単です 

 

④ ホーム画面に追加をクリックします 

 

 

 

 

 

⑤ 「追加」をクリックします 

 

 

 

 

 

⑥ クリックするとホーム画面にじぶんペー

ジのボタンが追加されます 

 

 

■現金の取り扱いについて 

Q.全て口座振替にしてもらうことは出来ませんか 

A.ご意見ありがとうございます。令和６年度より父母の会費については保育料等とまとめて口

座振替させて頂くことになりました。しかしながらスイミングスクールについては本園がスクー

ルと保護者さまとの間で徴収を行うのみとなりますので、口座振替の対応は致しかねますこと

ご了承下さい。 

 

■保育料等について 

Q.保育料の明細書をもらうことは出来ますか 

https://app.jibun-apps.jp/page/companies/FjwGMIlGfJocYswSFiph/page_apps


A.本園では口座振替で保育料等の振替を行っておりますので、通帳記帳される金額を領収書

発行代わりとさせて頂いております。保育料明細に関してはご希望の方は書面にて発行させ

て頂いておりますので、ご入用の場合には連絡帳等でお気軽にお申し出ください。 

 

■行事予定表について 

Q.月の予定を前月までに公開してもらうことは出来ませんか 

A.ご意見ありがとうございます。出来るだけ早めにお伝えしたいという気持ちは勿論あるの

ですが、園行事は規模に係わらず安全管理の問題で職員配置をより丁寧に行う必要がござい

ます。その際、どうしても女性の多い職場になりますので、お子さまの行事やご両親の通院の

付き添い等でお休み希望が途中変更になるケースもあり、その都度職員配置を見直しして行

事予定を確定しております。そのため、現状では毎月の恭心の行事予定表についてはこれまで

のペースを維持させて頂くしかないという状況でございます。ご不便をおかけして大変申し訳

ございませんが、何卒ご理解のほど宜しくお願い申し上げます。 

 

スイミングクラスについて 

現在、スイミングクラスについては前月までにスクールと日程調整が完了しますので、掲示板

や園メール等で恭心公開より前に予定をお知らせしております。見学をご希望の方はよろしけ

ればそちらもご確認下さい。 

 

保護者さま参加行事について 

現在、運動会や参観日、学習発表会等の保護者さまがご参加される行事につきましては４月の

年度当初に日程を全て公開しております。じぶんページのドキュメントに公開されております

ので、よろしければそちらもご確認下さい。 

 

 

他にも貴重なご意見、あたたかい応援のお言葉も多数頂き

ましてありがとうございました。今後も園の活動に何卒ご協

力のほどよろしくお願い申し上げます。 


